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M E T O D O L O G I A

estudo documental e bibliográfico para seleção da relação de segmentos, nichos e
subnichos e realização de pesquisa pesssoal quantitativa com 54 analistas do Sebrae,
empresários dos setores estudados, potenciais empreendedores, consultores de
negócios e professores universitários.

Coleta de Dados:

Período: novembro e dezembro de 2018

O QUE ENTENDE POR NICHO DE MERCADO 

59,3%SEGMENTOS DO
MERCADO/ESPECÍFICO
OPORTUNIDADE DE NEGÓCIO/POTENCIAL
DE INVESTIMENTO
OPÇÕES NO MERCADO DENTRO DO
PRÓPRIO NEGÓCIO

13,0%

11,1%

ÁREA QUE INVESTIRIA

57,4% 14,8% 7,4%
SERVIÇO COMÉRCIO INDÚSTRIA AGRONEGÓCIO

MAIOR OPORTUNIDADE NA CIDADE

20,4%

TI/Tecnologia/
startups

Prestação de
serviço

Alimentos e
bebidas

20,4% 14,8% 14,8%

NICHOS DE MERCADO MAIS RENTÁVEIS

27,8%

14,8%
9,3%

ALIMENTOS E BEBIDAS

TI/TECNOLOGIA/STARTUPS

ESTÉTICA/BELEZA/SAÚDE
PRESTAÇÃO DE SERVIÇO

CONFECÇÃO/VESTUÁRIO

CONSTRUÇÃO CIVIL
METALURGIA

5,7%

3,7%

OUTROS

NÃO SABE

9,3%
9,3%

9,3%
3,7%

PRINCIPAIS DESAFIOS EM INVESTIR

Conseguir/formar
mão de obra
qualificada

Ter capital/
orçamento para
investir

Se manter no
mercado/assumir
riscos

Ter diversidade/
variedade/inovação

23,3% 20,0% 10,0% 6,7%

SEGMENTO DE ALIMENTOS E BEBIDAS

Alimentação
Saudável

Bebidas
diferenciada

Alimentos
caseiros

74,1% 53,7% 44,4%

NICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO
Alimentos orgânicos83,3%

74,1%
64,8%

Alimentos orgânicos

64,8%
64,8%
59,3%

Microcervejaria/ cervejas artesanais

Produtos sem glúten

Produtos sem lactose

Comércio de produtos agrícolas coloniais

Bolos caseiros

SUBNICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO

Bem-estar
animal

Consumo
animal

Saúde animal

38,9% 35,2% 22,2%

NICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO

Alimentos orgânicos66,7%

63,0%

50,0%

Comida p/ cães e gatos

46,3%

Hotel/hospedagem para animais

Treinamento/adestramento

Alimentação saudável para animais

SEGMENTO DE ANIMAIS DE ESTIMAÇÃO

SUBNICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO

NICHOS DE MERCADO
IDENTIFICADOS ESPONTANEAMENTE

Alimentos e
bebidas

Confecção/
vestuário

TI/Tecnologia/
startups

Prestação de
serviço

33,4% 24,1% 24,1% 22,2%

ALIMENTAÇÃO SAUDÁVEL3,7%

PETS/VETERINÁRIA3,7%

Alimentos
coloniais

13,0%
50,0%
40,7%

Bolo de pote

Revenda de cervejas

NÃO SABE 16,7%



Higiene e
beleza

Cuidados com
a pele

Medicina
alternativa

59,3% 46,3% 42,6%

NICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO SUBNICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO
Alimentos orgânicos88,9%

85,2%

63,0%

Produtos para cabeleireiros

61,1%

Prevenção do envelhecimento

Cosméticos orgânicos/naturais

Cuidado com unhas

SEGMENTO DE SAÚDE E ESTÉTICA

Cosméticos

29,6%

Serviços para
Casa/
Residência

Lazer Educação/
Aulas

57,4% 37,0% 27,8%

NICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO

Alimentos orgânicos72,2%

59,3%

59,3%

Lavação de carros a seco/rápida

53,7%

Reforço escolar

Coworking/Escritório compartilhado

Turismo de aventura

Veículos/
automotivo

25,9%

SEGMENTO DE SERVIÇOS

Escritórios/
Empresas

24,1%

51,9%

48,1%

Marido de aluguel/pequenos reparos

Formatação de trabalhos acadêmicos

SUBNICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO

Web: Desenvolvimento/
Manutenção

Entretenimento

51,9% 48,1%

NICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO

Alimentos orgânicos74,1%

70,4%
51,9%

Games/jogos online

50,0%

Aplicativos de internet

Publicidade na internet

Criação de sites e blogs

SEGMENTO DE TECNOLOGIA

Esportes Datas
comemorativas

Vestuário e
adereços

61,1% 55,6% 44,4%

NICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO SUBNICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO
Alimentos orgânicos81,5%

79,6%
74,1%

Equipamentos para corrida/fitness e outros

64,8%

Organização de Casamentos e festas

Produtos católicos

Customização e reforma de roupas

SEGMENTO DE COMÉRCIO

55,6%
51,9%

Presentes diferenciados/exclusivos

Produtos evangélicos

50,0% Fotografia

SUBNICHOS COM MAIOR POTENCIAL DE MERCADO

FONTE: SEBRAE/SC - PESQUISA OPORTUNIDADE EM NICHOS E SUBNICHOS DE MERCADO - CRICIÚMA

Coordenação Técnica: Cláudio Ferreira (Unidade de Mercado)

Projeto Gráfico: Carolina Narciso - Lupi & Associados

48,1%

48,1%

Podologia/tratamento dos pés

44,4%

Yoga

Acupuntura

50,0%
50,0%

E-commerce

42,6%

Manutenção de redes

Web design

48,1% Artigos para noivas e noivos

48,1% Organização e produtos para chá de bebê


